
Vereinbarung über die Lieferung von Volltextdokumenten
im Rahmen des Automatischen Volltextvermittlungssystems

1. Angebot
Das Fachinformationszentrum Karlsruhe (FIZ Karlsruhe) bietet einen Automatischen Volltextvermittlungsservice an. Im Rahmen dieses Service kann der Kunde eine
elektronische Bestellung für Literatur an das FIZ Karlsruhe schicken, das System sucht automatisch einen geeigneten Volltextlieferanten und leitet die Bestellung an diesen
weiter. Das Dokument wird im gewünschten Format direkt an den Besteller ausgeliefert. Der Kunde erhält vom FIZ Karlsruhe am Ende eines Abrechnungszeitraumes eine
Sammelrechnung, die die Lieferungen von verschiedenen Lieferanten zusammenfaßt. Bestandteil des Angebotes sind die umseitigen Allgemeinen Geschäftsbedingungen des
FIZ Karlsruhe für die Automatische Volltextvermittlung.

2. Bestellung

Hiermit beantrage ich den Zugang zum Automatischen Volltextvermittlungssystem

   für mich als Teilnehmer:

Name und Vorname

Ort der Niederlassung/Land

   zugunsten der nachfolgend aufgeführten Nutzer mit der nachstehenden Lieferadresse (bitte auch unbedingt E-mail-Adresse angeben):

Die LoginId(s) soll(en) unter einem neuen Account oder unter Account-Nr.: eingetragen werden:

Name und Vorname   Endnutzer

  Super-User

E-mail

Name und Vorname   Endnutzer

  Super-User

E-mail

Name und Vorname   Endnutzer

  Super-User

E-mail

Name und Vorname   Endnutzer

  Super-User

E-mail

VAT-Nummer

2.1. Lieferadresse für die Dokumentlieferung:
Name und Vorname

Name der Organisation Abteilung

Länderkürzel und Postleitzahl Ort Straße/Postfach

Telefon Telefax E-mail

2.2. Rechnungsadresse (falls von der Lieferadresse abweichend):
Name und Vorname

Name der Organisation Abteilung

Länderkürzel und Postleitzahl Ort Straße/Postfach

Telefon Telefax E-mail

zu den umseitigen Allgemeinen Geschäftsbedingungen des FIZ Karlsruhe für das Automatischen Volltextvermittlungssystem .Soweit ich im Auftrag einer Organisation handele, versichere ich, dazu
berechtigt zu sein, und erkläre als deren Vertreter mein Einverständnis mit den umseitigen Allgemeinen Geschäftsbedingungen des FIZ Karlsruhe für den Volltextvermittlungsservice. Ich willige in
die Speicherung und Verarbeitung von personenbezogenen Daten für die Registrierung als Nutzer, die Abrechnung und Erbringung der Volltextlieferungen sowie für statistische Zwecke ein.

Name der Organisation, in deren Auftrag der Zugriff zum Automatischen Volltextvermittlungssystem beantragt wird

Name und Vorname des Bestellers Datum Ort

Rechtsverbindliche Unterschrift und Firmenstempel



Allgemeine Geschäftsbedingungen des FIZ Karlsruhe
für die Automatische Volltextvermittlung

1.  Serviceleistungen des FIZ Karlsruhe
und seiner Partner

FIZ Karlsruhe bietet einen automatischen Volltextver-
mittlungsservice für seine Kunden an. Die bestellten
Dokumente werden per Fax oder per Briefpost vom
Volltextlieferanten unmittelbar an den Kunden geschickt. Eine
detaillierte Beschreibung des Dienstes ist online in den "Help"-
Texten über die WWW-URL abrufbar.

2. Vereinbarung/Paßworterteilung
Mit Eingang des Antrags des Kunden beim FIZ Karlsruhe
kommt eine Vereinbarung zwischen FIZ Karlsruhe und dem
Kunden zustande, aufgrund der das FIZ Karlsruhe dem
Kunden die Zugriffsberechtigung(en), Paßwort/-wörter und
Login-Identifier(s) zur Teilnahme am Volltextvermittlungs-
service zuteilt.

3. Geheimhaltungspflichten
Der Kunde hat für die Geheimhaltung des Paßwortes in seinem
Verantwortungsbereich selbst zu sorgen. Das FIZ Karlsruhe
darf die kundenbezogenen Angaben an die Volltextlieferanten
nur für die Zwecke dieses Vertrages weitergeben.

4. Urheberrechte und Nutzungsbeschränkungen
a) Die gelieferten Dokumente sind urheberrechtlich geschützt

und dürfen ausschließlich für den eigenen internen
Gebrauch des Kunden verwendet werden. Der Kunde darf
von den als Hardcopy oder elektronisch gelieferten
Dokumenten nur einzelne Vervielfältigungsstücke als
Hardcopy anfertigen. Eine Weitergabe dieser Kopien an
Dritte ist nicht gestattet. Unzulässig ist insbesondere auch
ein Einscannen sowie jede elektronische Nutzung der
gelieferten Dokumente (elektronische Speicherung z.B.
zum Zwecke der Dokumentbearbeitung, des Aufbaus einer
Datenbank und der Übertragung zu internen oder externen
Zwecken). 

b) Die für den Volltextvermittlungsdienst genutzte Datenbank
"ISSN Register" ist urheberrechtlich geschützt und darf nur
für die Verifizierung der Bestellungen genutzt werden.

5. Preise und Zahlungsbedingungen
a) Die Entgelte werden vom FIZ Karlsruhe im eigenen Namen

abgerechnet. 
b) Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung jeweils gültigen

Preise zuzüglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer.Die
Preise für die verschiedenen Auslieferungsformate sind
online in den "Help"-Texten über die WWW-URL abrufbar. 

c) Die Rechnungen sind ohne Abzug zahlbar und binnen 30
Tagen nach Rechnungsstellung  zur Zahlung fällig. 

d) Bei Zahlungsverzug kann das FIZ Karlsruhe Verzugszinsen
in Höhe von 6% erheben.

6. Vertraulichkeit
FIZ Karlsruhe trägt dafür Sorge, daß in seinem
Verantwortungsbereich die Bestellungen des Kunden strikt
vertraulich behandelt werden. FIZ Karlsruhe darf jedoch
Angaben hierüber an die Volltextlieferanten weitergeben,
soweit dies zur Ausführung der Bestellung erforderlich ist.

7. Gewährleistung und Haftung des FIZ Karlsruhe

a) Im Falle von Lieferverzögerungen wird FIZ Karlsruhe mit
dem Lieferanten eng zusammenarbeiten, um eine möglichst
umgehende Belieferung des Kunden zu erreichen. Kann
eine Dokumentlieferung bei Eilbestellungen nicht innerhalb
von 24 Stunden, bei Normalbestellungen nicht innerhalb
von 10 Tagen nachgeholt werden, werden dem Kunden
Entgelte hierfür nicht berechnet bzw. auf Wunsch bereits
gezahlte Entgelte zurückerstattet oder Gutschriften erteilt.
Eine darüber hinausgehende Haftungsverpflichtung des FIZ
Karlsruhe oder des Volltextlieferanten insbesondere auch
im Falle höherer Gewalt besteht nicht. 

b) Wird aufgrund eines Fehlers im Verantwortungsbereich des
FIZ Karlsruhe bzw. des Volltextlieferanten eine Bestellung
nicht bzw. falsch ausgeführt, erfolgt eine Neulieferung ohne
zusätzliche Kosten für den Kunden. Eine weitergehende
Gewährleistung, insbesondere für die Brauchbarkeit der
gelieferten Dokumente sowie für deren Vollständigkeit,
Fehlerfreiheit und Aktualität wird nicht übernommen. 

c) Kommt es in Ausführung der Dokumentbestellung des
Kunden zu Fehllieferungen aufgrund fehlerhafter Angaben
des Kunden, hat der Kunde gleichwohl angefallene
Servicekosten des FIZ Karlsruhe sowie Entgelte für die
Volltextlieferung zu begleichen. Kann eine Lieferung von
Dokumenten aufgrund fehlerhafter Angaben des Kunden
nicht ausgeführt werden, müssen die Servicekosten des FIZ
Karlsruhe gleichwohl bezahlt werden.

8. Laufzeit/Beendigung

a) Die Vereinbarung über den Automatischen Volltext-
vermittlungsservice hat eine unbefristete Laufzeit. Das
Vertragsverhältnis kann von jedem Partner mit einer Frist
von 90 Tagen zum Monatsende gegenüber dem anderen
Partner gekündigt werden. Die Kündigung hat schriftlich zu
erfolgen. 

b) Im übrigen kann das Vertragsverhältnis mit sofortiger
Wirkung fristlos gekündigt werden, wenn der Kunde in
schwerwiegender Weise gegen seine Pflichten aus diesem
Vertrag verstößt. 

c) Mit Wirksamwerden der Kündigung, auf Wunsch des
Kunden auch schon vorher, wird das Paßwort/die
Kundennummer gesperrt. 

d) Im Falle der Beendigung des Vertragsverhältnisses hat der
Kunde weiterhin die Urheberrechtsbestimmungen gemäß
Ziff. 4. zu beachten. Etwaige verbleibende Restguthaben
werden im Falle der Kündigung nach Ziff. (8a)
zurückerstattet.

9. Schlußbestimmungen

a) Erfüllungsort ist für den Kunden und das FIZ Karlsruhe der
Sitz des FIZ Karlsruhe. 

b) Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen des FIZ
Karlsruhe gehen in jedem Falle anderslautenden
Geschäftsbedingungen des Kunden vor. 

c) Gerichtsstand ist Karlsruhe, wenn der Kunde Vollkaufmann,
eine juristische Person des öffentlichen Rechts oder ein
öffentlich-rechtliches Sondervermögen ist. Es gilt in jedem
Fall das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluß der UNCITRAL-Kaufgesetze.

Stand: September 1997


